
Serviços

  Detran instala terminal de autoatendimento no Shopping
Pátio Batel
  

É o quarto shopping na região de Curitiba a ganhar equipamento; shoppings podem se
inscrever
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Serviços

 

  

 

  

Começo a funcionar no mês de junho um novo terminal de autoatendimento do Departamento
de Trânsito do Paraná (Detran) no Shopping Pátio Batel, em Curitiba. Assim, os usuários que
moram ou trabalham na região não precisam se deslocar até uma unidade do departamento
para realizar mais de doze serviços rápidos de habilitação, veículos e infrações.

  

  

 

  

“A ideia é instalar os totens em locais com grande movimentação de pessoas, como shoppings,
mercados, praças e prefeituras. Deste modo, facilitamos o acesso do cidadão aos nossos
serviços e nos aproximamos da população”, conta o diretor-geral do Detran, Marcos Traad.

  

  

 

  

Ao Sindishopping, a assessoria do Detran informou os shopping interessados em ter em suas
instalações um terminal devem entrar em contato com órgão. O Detran analisa a infraestrutura
do local e a diretoria do órgão decide se é viável ou não a instalação.
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Com o novo equipamento, já são quatro shoppings da região de Curitiba que contam com o
terminal: Pátio Batel, Palladium, Shopping São José e Colombo Shopping. Ao todo, o  Detran
tem 137 terminais instalados em 93 cidades do Paraná. Desde o início das atividades, em
agosto de 2013, eles foram usados para realização de mais de 341.91 serviços.

  

  

 

  

Além de consultas de envio da carteira de habilitação, extrato de débitos e de multas pagas,
pontuação da CNH e status de envio do licenciamento anual, os terminais permitem solicitar a
segunda via da Carteira Nacional de Habilitação, segunda via do documento do veículo
(CRLV), Permissão Internacional para Dirigir (PID), agendar e reagendar o curso de reciclagem
para motoristas infratores, entre outros.
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